S SUTOR & KEMPKES

Trauer und Krise in Unternehmen

Allgemeine Geschaftsbedingungen

Fir alle Geschaftsbeziehungen zwischen der Sutor und Kempkes-Clisserath GbR und dem Veranstaltungs-
teilnehmenden gelten ausschliellich die nachfolgenden Geschéaftsbedingungen in ihrer zum jeweiligen Zeitpunkt
glltigen Fassung. Mit der Buchung einer Veranstaltung erkennt die teilnehmende Person deren Anwendbarkeit an.

1. Anmeldung

1.1 Die Anmeldung erfolgt schriftlich per E-Mail mit dem dafiir vorgesehenen Anmeldeformular. Nach Eingang der
Anmeldung erhalt die teilnehmende Person eine schriftliche Bestatigung und eine Rechnung per E-Mail. Die
Teilnahme ist verbindlich reserviert nach Eingang der Rechnungssumme.

2. Stornierung

2.1 Die Stornierung einer Anmeldung muss schriftlich per Post oder E-Mail erfolgen

2.2 Der Ricktritt von einer Veranstaltung kann kostenfrei bis 2 Monate vor Veranstaltungsbeginn erfolgen. Bei
spaterer Absage oder Nichterscheinen zur Veranstaltung erheben wir den vollen Preis.

3. Anderungen und Absagen des Veranstalters
Sutor und Kempkes-Clisserath GbR ist berechtigt, Seminare aus organisatorischen Griinden abzusagen, bspw.
wenn die Mindest-Teilnehmerzahl nicht erreicht wird, die Trainerin erkrankt oder aufgrund sonstiger
unvorhersehbarer Ereignisse. Bereits geleistete Zahlungen werden in diesen Fallen zurlickerstattet.
Weitere Ersatzanspriiche, wie Reise- oder Ubernachtungskosten, Arbeitsausfall, entgangener Gewinn oder
Anspruche Dritter kdnnen nicht geltend gemacht werden.

4. Falligkeit und Zahlung

4.1 Die Rechnung wird mit der Anmeldebestatigung versandt und ist binnen 14 Tagen fallig. Der Betrag ist unter
Angabe der Rechnungsnummer auf das Konto von Petra Sutor und Christine Kempkes-Clusserath zu
Uberweisen. Mit dem Eingang des Geldes ist der Platz verbindlich reserviert.

4.2 Im Seminarpreis enthalten sind alle Leistungen wie in der Seminar-Bestatigung beschrieben.

5. Schutzrechte

5.1 Jeder Seminarteilnehmende hat das Recht, die im Seminar verwendeten Handouts oder im Rahmen eines
Fotoprotokolls zur Verfligung gestellten Unterlagen fir seine persénlichen Zwecke zu verwenden.
5.2 Eine Weiterleitung an Dritte in jeglicher Form, egal ob entgeltlich oder unentgeltlich, ist untersagt. Die

Urheberrechte verbleiben bei Sutor und Kempkes-Clisserath GbR.

6. Datenschutz
Die Daten der teilnehmenden Person unterliegen dem Datenschutz und werden ausschlieRlich fur die Anmeldung
und Seminarverwaltung verwendet. Sie werden nicht an unbeteiligte Dritte weitergegeben.

7. Anwendbares Recht

Ausschliellicher Gerichtsstand fur Rechtsstreitigkeiten mit Sutor und Kempkes-Clisserath GbR ist Kénigstein.
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